
 

 

 PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

RÉSUMÉ 

LES MOYENS DE COLLECTE 

Comment recueillons-nous vos renseignements personnels? 

Lorsque vous naviguez sur notre site web ou communiquez avec nous, nous recueillons certains 
renseignements qui vous concernent et qui nous permettent de vous identifier. 

Nous recueillons vos renseignements personnels, notamment lorsque vous : 

• Utilisez notre site web; 
• Remplissez l’un des formulaires disponibles sur notre site web ; 
• Transmettez une requête à l’un de nos services ; 
• Vous inscrivez à des activités culturelles et de loisirs ; 
• Vous inscrivez à notre infolettre ou à une liste de diffusion ; 
• Postuler à une offre d’emploi; 
• Communiquez avec nous par courriel ou par téléphone. 

 

LES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS RECUEILLIS  

Quels renseignements personnels recueillons-nous?  

« Renseignement personnel » désigne toute information qui concerne une personne physique et qui 
permet de l’identifier directement - soit par le recours à cette seule information - ou indirectement - soit 
par combinaison avec d’autres informations.   

 
« Renseignement personnel sensible » désigne tout renseignement personnel qui - de par sa nature, 
notamment médicale, biométrique ou autrement intime, ou en raison de la manière dont il est utilisé ou 
communiqué - suscite un haut degré d’attente raisonnable en matière de vie privée.   

Certains renseignements permettent de vous identifier directement, d’autres permettent de vous 
identifier indirectement lorsqu’ils sont combinés ensemble. Les catégories de renseignements pouvant 
faire l’objet d’une collecte sont les suivantes.  

 



 

  

Catégories de 
renseignements 

Renseignements personnels Exemples d’utilisation 

Informations sur la 
personne 

Nom, prénom Authentification 

Correspondance 

Traitement d’une demande 

Adresse 

Courriel personnel 

Date de naissance 

Données biométriques 

Image d’une personne 

Information 
provenant d’une 
instance 
gouvernementale ou 
d’une institution 
bancaire 

Numéro d’assurance sociale Authentification d’une 
personne  

Paiement ou 
remboursement 

 

Numéro de permis de conduire 

Certificat d'immatriculation 

Numéro d’un dossier 

Numéro de carte de crédit 

Informations liées à 
l’emploi 

Curriculum vitae Candidatures 

Égalité à l’emploi Diplôme ou relevé de notes 

Informations liées au genre, à l’ethnie, à 
une minorité visible ou à un handicap 

Informations de 
nature judiciaire ou 
d’enquêtes 

Renseignements de nature juridique Demande de vérification 
d’antécédents judiciaires  

Information sur la 
santé ou sur une 
situation d’urgence 

Renseignements sur une situation familiale Rapport médical dans un 
dossier de réclamation 

Réponse à une situation 
d’urgence (9-1-1) 

Renseignements de nature médicale 



 

  

Renseignements 
d’utilisation 

Témoins de connexion 

(Ex. : Google Analytics) 

Données statistiques sur les 
visites des pages du site 
web. 

 

LES FINS DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

Pourquoi? 

 

Pour mieux vous servir, répondre à vos questions, traiter vos demandes 
et administrer notre site web. 

Où? Nous sommes situés au Québec, mais certains de nos fournisseurs 
peuvent avoir accès à vos renseignements à l’extérieur du Québec. 

 

LES ENTITÉS SE VOYANT COMMUNIQUER LES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

Avec qui nous partageons les données personnelles ?  

Employés Nous pouvons divulguer à tout membre de notre organisation les données 
utilisateur dont il a raisonnablement besoin pour réaliser les objectifs 
énoncés dans la présente politique. 

Tierces parties Dans certaines circonstances, nous faisons appel à des fournisseurs pour 
nous aider à vous servir. Avant de leur communiquer vos renseignements 
personnels, nous prenons des mesures raisonnables pour que ceux-ci 
s’engagent à respecter cette politique. 

Autres divulgations Nous nous engageons à ne pas vendre ou partager vos données avec des 
tiers, sauf dans les cas suivants : 

A) Si la loi l’exige 
B) Si elle est requise pour toute procédure judiciaire 
C) Pour prouver ou protéger nos droits légaux 
D) Si vous suivez des hyperliens de notre site vers un autre site, 

veuillez noter que nous ne sommes pas responsables et n’avons 
pas de contrôle sur leurs politiques de confidentialité. 

 

 



 

  

DROITS DES PERSONNES CONCERNÉES  

Quels sont vos droits et qu’en est-il du consentement ?   

Vous avez le droit de demander l'accès ou la rectification de ces renseignements en nous contactant. De 
plus, vous avez le droit de retirer votre consentement en tout temps, mais cela peut nous empêcher de 
vous offrir les services souhaités. 

Droits Applications 

D’accès 

 

Vous pouvez accéder aux renseignements personnels que nous détenons à 
votre sujet et, s’il y a lieu, demander des rectifications, selon ce que la loi 
permet ou exige. Vous pouvez aussi demander la suppression d’un 
renseignement périmé ou non justifié, ou formuler par écrit des 
commentaires. 

 

Toutefois, pour que les renseignements personnels que nous détenons à 
votre sujet soient exacts et à jour, veuillez nous informer sans tarder de tout 
changement. 

 

De rectification 

De refus  

 

De retrait   Vous pouvez également retirer votre consentement à l’utilisation et à la 
communication des renseignements personnels recueillis. Cependant, il se 
pourrait que nous ne soyons plus en mesure de vous offrir certains services. 

Pour exercer vos droits, écrivez-nous à l’adresse : adjointe@mont-
blanc.quebec. Nous pourrions vous demander une pièce d’identité pour 
nous assurer qu’il s’agit bien de vous. 

Pour en savoir plus sur les droits que vous confèrent les lois québécoises qui 
protègent votre vie privée, consultez le lien suivant : Commission d’accès à 
l’information du Québec. 
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COORDONNÉES ET TITRE DU RESPONSABLE DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS 
PERSONNELS  

La directrice générale adjointe, Mme Danielle Gauthier et Mme Caroline Fouquette, directrice adjointe 
au service du greffe, sont responsables de la protection des renseignements personnels pour la 
Municipalité de Mont-Blanc. 

Pour toute question, commentaire ou plainte au sujet de cette politique ou de la protection de vos 
renseignements personnels, veuillez vous adresser directement au Service du Greffe aux coordonnées 
suivantes :  
 

Responsable de la protection des renseignements personnels 
Service du Greffe 

Municipalité de Mont-Blanc 
100, place de la Mairie (Québec) J0T 2G0 

Téléphone : 819-688-2161 poste 2227   
Courriel : adjointe@mont-blanc.quebec 

 
 

CONSULTER LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ: 

Pour en apprendre plus en détail concernant la politique de confidentialité, veuillez consulter la 
politique  ici. 
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